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Dal Collegio

Agorà n. 42 luglio 2009

Costo:
e 60,00 iscritti IPASVI
Como
e 120,00 iscritti ad
altri Collegi IPASVI

Posti a disposizione:
25 Infermieri iscritti
al Collegio di Como
2 Infermieri
Pediatrici/Vigilatrici
d’Infanzia iscritti al
Collegio di Como 
3 Infermieri iscritti 
ad altri Collegi

Data apertura
iscrizioni:
1° edizione
m e rcoledì 26 agosto
2009 (fino 
ad esaurimento posti) 
2° edizione
m e rcoledì 11 
n o v e m b re 2009 (fino 
ad esaurimento posti)

Crediti ECM/CPD 
in attesa

Risk Management e Professione Infermieristica:
valutazione, controllo, responsabilità.

Corso Base

1° ed - Como 10/11/12 settembre 2009 
Sede Como Centro Card. Ferrari

2° ed - Cantù 9/10/11 dicembre 2009 
P residio Ospedaliero

In collaborazione con Centro Studi e formazione "Fra Pierluigi Marchesi"

Docente: dott. Duilio Loi

Programma

1a GIORNATA
9,00/12.30
 Complessità in Sanità

 Complessità e sistemi sanitari:
 La sanità del XXI° secolo: quali assetti
 La situazione attuale: quali dinamiche
 La prospettiva: quali scenari

 Adeguatezze e necessità
 Qualità, appropriatezza, accreditamento e certificazione (1)

 Revisione teorica dei sistemi di qualità
 Accreditamento e certificazione: dalla coercizione alla prospet-

tiva professionale
 Indicatori per la valutazione di qualità: dalla VRQ al TQM,
percorsi e risultati

12.30/13.30 Pausa pranzo

13.30 –18.00 
 Qualità, appropriatezza, accreditamento e certificazione (2)

 Appropriatezza clinica e organizzativa
 Qualità e sistemi per: Aziende; Professionisti; Cittadini

 Gestione per processi: diagnostico/ terapeutici e assistenziali
 Confronto e comparazione con i modelli presenti nelle realtà

locali
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2a GIORNATA
9.00-12.30
 Risk management: concetti di base e definizioni
 Risk management: verso una revisione culturale
 Aspetti epidemiologici del rischio in sanità: prevalenza e inci-

denza

12.30/13.30 Pausa pranzo

13.30/18.00
 Dalla “caccia al colpevole” alla “ricerca della soluzione”: influen-

za dei modelli culturali
 I fondamenti dell’analisi di rischio: classificazione degli erro-
ri, metodi e strumenti
 tecniche di analisi e valutazione

 Analisi delle situazioni e realtà locali: esempi, eventi e casi illu-
strati dai partecipanti

3a GIORNATA
9.00-12.30
 Infermiere e gestione del rischio: aspetti normativi e responsa-

bilità professionale
 La professione infermieristica e la gestione del rischio: errore e

quasi errore
 aree di maggior esposizione al rischio
 strategie e prospettive

 Basi e strumenti statistici ed epidemiologici per la valutazione
delle evidenze scientifiche
 EBN/EBM in Italia e all’estero
 Malpractice ed evidence: metodi e strumenti di lavoro in
sanità

12.30/13.30 - Pausa pranzo

13.30/18.00
 ICT e risk management: information communication technolgy

come valore aggiunto: modelli, modalità, esempi concreti:
 “casi studio”: analisi, elaborazione di percorsi e strategie 
 “casi studio”: esposizione e comparazione valutativa

 Somministrazione del test d'uscita e termine della sessione
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